成都市高校大学生创业团队信息表
	团队名称
	AK-47校内创业实训设计工作室
	所在学校
	四川理工学院

成都美术学院

	负责人
	姓名
	吴文一
	性别
	男
	年龄
	21

	
	政治面貌
	团员
	联系方式
	13540076851

	项目

简介
	四川大学生二手市场的建立项目

 HYPERLINK "http://www.qiusuocn.com/chuangye/6/" \t "_blank" 计划书
项目名称：大学生二手市场之家

经营范围：
电器类（电脑，电视机，电吹风，台灯，电风扇，手机，洗衣脱水机……）

书本类（考研资料，教师资格证类，各专业书本资料，和社会科学，厨艺，和艺术资料……）
车类（自行车，电动车，摩托车……）
生活用品类（旧用品，包括旧棉被，家具，炊具，鞋子电器类修补）
出租类（房屋，自行车，画具，电脑，电视剧，厨具，家具……） 
出售小品类（空中充值电话，软件碟子……）

一、项目

 HYPERLINK "http://www.qiusuocn.com/chuangye/5/" \t "_blank" 投资：5-10万人民币 

　　场地选择：在选址上，不妨考虑远离市区，而离大学生公寓城较近的地方，因市区中的大学距购物区较近，学生购物较方便，二手用品店的销售将面临较大竞争，不宜发展。 

项目概述：创办大学生二手市场不同于社会上二手行业，只针对学生客户。

二、市场分析 

大学生有着庞大的消费空间，中国即将进入第三个消费高峰，其原因是中国的独生子女正在成为消费的主力军，他们的人数庞大，仅1982年至1998年出生的总人数就接近3.2亿，2009年前后，他们将成为中国消费的主力军。四川有34所大学，约40万学生。

1、市场需求分析：在每年毕业前夕，各高校将会自发出现校园内的消费市场，但现在各高校仍有很多可再次利用的物品被废弃。当今学生的消费倾向主要针对实惠和实用型发展；当今还未形成统一的市场；而形成的市场未有售后服务；统一化是未来的主题 

2．市场竞争与前景：社会进步必然存在竞争，在创业阶段必须重视行业竞争，目前，在四川二手市场遍地开花，像五块石等地，虽然较集中但是在学生心里没什么名气，而我们的对手主要来源于社会上的商家。但一般二手市场很难有促销和售后服务，而学生们最担心的 就是售后问题　　
三、成本预算 

收购一所大学二手商品估计约为8000-10000元，若34所大学同时收购越为30万投资预算合伙投资约2到10万 
 (1)对经营场所只是修补性质的简单装修。 

　　(2)要充分利用经营场所的基本设施：电器、办公设备、桌、椅、床等 

　（3）经营成本预算说明：收购将旧的用品统一按原价打三折  

四、盈亏分析 

1、经营目标 每年60万，34所大学，每所每年营利2万元为利。在成都市就有20多所大学，可采取收购，在周边市区的大学可采取分店的形式

2．投资收益预算   
总利润＝主营业利润+辅营业利润 

主营业利润：电器类（电脑，电视机，电吹风，台灯，电风扇，手机，洗衣脱水机……）

书本类（考研资料，教师资格证类，各专业书本资料，和社会科学，厨艺，和艺术资料……）

车类（自行车，电动车，摩托车……）

生活用品类（旧用品，包括旧棉被，家具，炊具，鞋子电器类修补）

出租类（房屋，自行车，画具，电脑，电视剧，厨具，家具……） 

出售小品类（空中充值电话，软件碟子……）

辅营业利润：包括画材批发，一次性每学校可营利6000元，但必须上门服务　　
五、风险预测 
　(1)选择经营场地的地理位置是否合理： 

　(2)场所与学校的地理位置是否合理； 

　(3)对竞争对手的了解不足； 

　(4)实际投资超出预算； 

　(5)管理制度不完善；  

　　控制办法： 

　　①选择经营场所必须进行实地考察，多选几个点，多提几个方案，在有条件下可在经营场所周边的学生进行一次民意调查，为决策提供有利的依据。②学校与场所间要充分考虑所需的接送时间、交通工具等。 

③加深对竞争对手的了解：避实就虚，做到他有我有、他无我有，并且定价合理。④对每次投资要进行经济核算，在预算时要宽松或上下互补。  
六、相关的政治因素 

　 随着经济危机，越来越多的大学生选择考研和创业，国家也越来越重视和鼓励大学生创业 ，采取贷款和减免税收的形式来鼓励大学生融资创业

七、人员机构设置管理方式 

1．组织结构：在各高校设置代理点，或者电话QQ联系。

　　2．领导方式 由投资方负责经济，管理方负责日常管理与销售

　　3．制定工作岗位职责:由上至下每个工作岗位制定出责任、权利、行为规范。 

　　4．管理模式 

　　①总经理→部门经理→职员的直接指挥方式。 

　　②实行分级管理：由上至下：部门经理对总经理负责，职员服从部门经理工作分配；由下至上：职员有问题向部门经理提出，部门经理向总经理反映。 

　　③引入竞争机制、激励机制：重视个人绩效表现，部门经理、主任、员工不固定，能者上。 

　　④管理方式人性化：重视调节员工的创新精神，发挥积极性，以提高工作效率。 

　　⑤用人标准： 

　　专业人员：有专业维修经验。 

　　总经理：投资方说的算。 

　　员工标准：在校毕业生凭学生证可做兼职，道德品质优良、责任心强、努力工作。

　　5．建立管理制度 

　　员工守则、岗位职责、待遇、考勤奖罚、晋升、财务、安全防火。 

八、市场营销策略 
1．服务说明 
(1)　主要服务上门售后

(2)销售电话服务

(3) 网上订购

2．经营策划 

　　(1)场所定位： 

　　①选择交通方便的场所。 

　　②场所周边学校不少于4个。  

　　(2)设定经营场所： 

　　①营销策略： 

　　加强联系、不断了解、推陈出新、满足需求。 

　　②营销手段： 

　　1)熟人推荐：利用熟人介绍。 

　　2)公关促销：利用学校关系，由学校推广促销。 

　　3)宣传推广：到各学校设点进行宣传推广工作，特别是中午、下午放学时的宣传。 

　　4)单位宣传：到学校门口和深入学校。 

　　5)电话热线：接受学生的咨询、推广、建议。 

6)人员推销：直接推销。

7）在我中心设立二手物品估价师  

　　3．经营计划 

　　①把新生入学和老生毕业的促销工作作为全年的重心来抓。 

　　②销售指标落实到个人，经济效益挂钩。 

　　③做好各学校公关工作。 

　　④宣传单张必须及时派送到准消费者手中。 

九、市场季节性

  在大学生暑假前是收购的好时机，暑假新生开学是出售的好时机，而暑假是整理东西的时间   夏天主要以电扇类凉性为主，冬天以空调，保暖器为主。

十、对广告主题的表述：强调售后服务和方便，主要是消除学生的后顾之忧 
                                   项目策划人：四川理工成都美院吴文一
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